
 

คู่มือการใช้งาน  E- service 
 
 

 
 

 
 
 
 



 
1. เข้าสู่เว็บไซต์หลักองค์การบริหารส่วนต าบลคอกกระบือ ต าบลคอกกระบือ อ าเภอปะนาเระ   

จังหวัดปัตตานี  https://www.kokkrabue.go.th/index.php 
 
 

 
 
 

https://www.kokkrabue.go.th/index.php


 
2. จากน้ันเลือกหัวข้อ e-service อบต.คอกกระบือ ดังรูปตัวอย่าง  

 

 
 



 
3. คลิกเลือกบริการที่ท่านต้องการใช้งาน 

                                              - เลือกบริการที่ต้องการ                                 

 
 

 
 
 



 
4. เมื่อคลิกแบบเลือกแบบค าร้อง จะแสดงแบบฟอร์มเพื่อกรอกค าร้อง ผู้รับบริการสามารถกรอกข้อมูล  

เรื่อง รายละเอียด และกดส่งแบบ ไปยังระบบอัตโนมัติ 
 

 
 
 

 



 
5. เมื่อคลิกส่งแบบค าร้องแล้ว ข้อมูลค าร้องจะส่งไปยังเจ้าหน้าที่ จะแสดงดังภาพ 

 

 
 
 
 
 

6. กรุณารอการตอบกลับจากเจ้าหน้าที่ผ่านหมายเลขโทรศัพท์ ภายใน 1-2 วัน 



 
 
 
 



 
 
 
 



 
 


